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Présentation de notre
organisme de formation
certifié




Votre organisme de formation

ASSIST-CONSEILS-IDF est un cabinet d’expertise en entreprise et centre de formation
spécialisé sur les marchés publics et privés. Depuis 2007, nous accompagnons les sociétés
dans leurs réponses aux marchés publics.

Nous vous proposons des programmes sur mesure, et une expertise inégalée. Transformez
vos ambitions en réussites stratégiques avec nos formations adaptées a chaque entreprise, a
chaque marché..

Explorez nos formations dynamiques, concues pour s'adapter a vos besoins. Que vous
préfériez le présentiel ou une combinaison astucieuse de présentiel et de distanciel, nos
programmes vous offrent une expérience d'apprentissage sur mesure pour répondre a vos
exigences spécifiques. La satisfaction de nos clients et nos certifications Datadock et Qualiopi
vous apportent un réel gage de qualité.

Faconnons ensemble votre réussite !

Votre formatrice

Spécialiste et experte des marchés publics et privés depuis plus
de 25 ans, gérante de la société ASSIST-CONSEILS-IDF,
consultante indépendante et formatrice depuis 2007, je propose
aux entreprises, mes services et mes connaissances pour vous
permettre d’élaborer la meilleure offre technique, pour répondre
aux marchés publics.

Grace a mon programme d’accompagnement personnalisé, j’ai
aidé des centaines d’entreprises a répondre mais surtout a
remporter des marchés publics. Avec plus de 15 ans d’existence,
mon plan d’action a fait ses preuves et continue d’agir.

En tant que formatrice spécialisée, je suis trés pédagogue et pragmatique, je rythme mes
formations de fagon a vous faire bénéficier de mes compétences et de mon savoir-faire, pour
vous permettre de remporter des marchés de maniéres efficaces et ainsi d’accroitre vos
opportunités de croissance et de développement.

Fort de mon expérience aupres des entreprises pour optimiser leurs réponses aux marchés
publics, a mes interactions régulieres avec les acheteurs publics, et a mon activité de
formation aupres de ces derniers sur la gestion des marchés publics, j'ai développé une
expertise critique unique. Cette triple approche me permet de vous offrir des conseils sur
mesure et des stratégies éprouvées, fondées sur une compréhension approfondie des
attentes des acheteurs et des défis des entreprises, afin de maximiser vos chances de réussite
dans la réponse aux marchés publics tout en renforcant vos pratiques pour y parvenir.

Votre avenir se construit aujourd’hui, rejoignez les centaines de stagiaires qui nous ont fait
confiance et ont été pleinement satisfaits de nos formations.

Prenez le contrdle de votre succés dans les marchés publics !

Bien a vous,

Yasmina DELPORTE




Nos moyens pédagogiques, techniques
et d’encadrement

Inter-entreprises

Toutes les salles de formations disposent de tous les équipements nécessaires pour une
formation dans de bonnes conditions (acces PMR, accueil petit déjeuner, collation, écrans,
vidéoprojecteur, connexion Wifi...)

Les stagiaires devront apporter leurs PC portables, configurés selon les prérequis
informatiques communiqués (mise a jour JAVA).

Formation sur-mesure (sur devis)

Nous vous proposons des formations entierement personnalisées, taillées sur mesure pour
répondre spécifiquement aux besoins uniques de votre entreprise. Nos programmes sont
soigneusement adaptés en fonction de vos activités et des marchés sur lesquels vous
évoluez, garantissant ainsi une expérience d'apprentissage pertinente et immédiate.
applicable a votre contexte professionnel

Intra-entreprises (Nous nous déplacons dans vos
locaux)

il est nécessaire que nous ayons acces a une salle de formation avec une connexion internet.
Nous disposons d’un PC portable avec vidéo projecteur.

Les stagiaires devront apporter leurs PC portables, configurés selon les prérequis
informatiques communiqués (mise a jour JAVA).

En présentiel

Nous sommes fiers de vous proposer des formations spécialisées sur les marchés publics,
assurant une qualité inégalée, nos formations sont animés sur nos sites partenaires a Paris
Opéra ou Paris 20¢.

En distanciel

Une connexion internet est requise, filaire de préférence, avec PC équipé d’'une webcam et
d’un micro. Les formations sont réalisées sur Uoutil Zoom.




Nos engagements qualité

Sessions garanties

Nous vous offrons des formations exclusives sur les marchés publics, alliant

excellence et flexibilité. En cas d'absence d'inscription 15 jours avant la date

prévue, nos séances en présentiel a Paris se transforment automatiquement

en séances a distance, assurant ainsi une transition fluide et garantissant la
disponibilité de votre formation, méme en derniére minute.

Nous pouvons accueillir de 1 a 8 stagiaires par session.

Prise en charge

Nos certifications Datadock et Qualiopi, vous permettent d’obtenir une

Qualiopi »

BreR i o e prise en charge des frais de formation jusqu’a 100% par votre

¥ 3 REPUBLIQUE FRANCAISE organisme collecteur.

Support de formation
Les formations sont suivies par le stagiaire via le support de diffusion,
E l'avancement des sujets abordés, des quizz et des sondages.
Nous fournissons aux stagiaires en fin de formation un support numérique
reprenant lUintégralité de la formation et des éléments étudiés, accompagné
de documents annexes et de modeéles, permettant d’étre opérationnel.

Validation des acquis

Tout au long du déroulement de la formation, nous évaluons et validons les

acquis des stagiaires par des quizz de validation des connaissances, et des
ateliers pratiques.

La formation est ensuite évaluée par la remise d’'un questionnaire de fin de
formation.

Une attestation de formation individuelle est remise a la fin de la session

Le SAV des formations

Souvent aprés une formation, on peut avoir des questions ou des
'i interrogations. Pour ne pas laisser nos stagiaires dans le doute, nous

- assurons le SAV des formations. Les stagiaires sont invités a nous contacter

soit par mail, soit par téléphone. Nous répondons dans les 24h.

Standard téléphonique Email

\
\\ 0149304604 @ formation@ac-idf.com




Nos engagements pour les publics en
situation de handicap

L’accueil des stagiaires

Toutes les salles de formation que nous utilisons sur les centres

. ) professionnels partenaires, sont situées prés des grandes gares et sont
T'l‘kﬂ;\ accessibles aux Personnes a Mobilités Réduites.

Afin de garantir une accessibilité totale, nos salles de formation sont

aménagées pour accueillir les personnes a mobilité réduite (PMR). Nous nous efforcons de

créer un environnement inclusif ol chacun peut participer pleinement a nos formations, sans

aucune barriére physique. N'hésitez pas a nous informer de vos besoins spécifiques afin que
nous puissions adapter nos installations pour vous assurer un confort optimal

Accessibilité des formations

En présentiel et en distanciel, il est difficile d’accueillir des stagiaires malvoyants ou
malentendant.

Pour ne pas léser ces publics, qui eux aussi, ont le droit de se
q’ former sur les marchés publics, nous avons développé notre

‘ : formation en Digital Learning, en 15 modules, qui
' représentent pres de 28 heures de formation.

Grace a des vidéos commentées, sous-titrées, des fiches

mémos avec tous les éléments importants a retenir, des
documents en annexe et quizz de validation des acquis, les
marchés publics sont désormais accessibles a tous les

publics.

Nous sommes conscients de l'importance de l'inclusion et nous nous engageons a rendre nos
formations accessibles a tous, y compris aux personnes en situation de handicap.

Si vous avez des besoins ou des exigences particuliéres, n'hésitez pas a nous contacter pour
discuter de vos besoins spécifiques en matiere d'accessibilité.

Nous sommes déterminés a collaborer avec vous pour créer un environnement
d'apprentissage qui répond a vos besoins, garantissant ainsi une expérience enrichissante
pour chacun, sans exception.




Nos formations pour les

entreprises




Formation les marchés publicsde Aa Z

Pour devenir un expert en marchés publics

Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

1690 € HT
3¢ jour (optionnel) 620 € HT

Pourquoi suivre cette formation ?

Pour découvrir et devenir un expert en marchés publics
Vous répondez ou allez répondre a des marchés publics ?

Vous souhaitez mettre a jour vos connaissances et optimiser le temps de préparation ?

Vous avez besoin d’étre opérationnel, tant sur la candidature que sur Uoffre technique et
RSE ?

Pour vous aider a monter en compétence, nous avons créé la formation tres pragmatique pour
devenir un expert des marchés publics.

En 2 jours de formation, vous allez bénéficier de conseils d’expert, pour préparer votre
candidature et votre offre financiére et technique.

Gréce a des cas pratiques ciblés sur votre activité, vous aurez toutes les informations
essentielles pour mettre en valeur votre offre et ainsi vous démarquer de vos concurrents.

En fin de formation, un kit de démarrage vous sera remis avec votre DUME, un modeéle de
mémoire technique et RSE, des fiches mémos explicatives.

Prérequis Durée

Cette formation ne requiert aucun niveau de | La formation est prévue sur 2 jours
connaissance des marchés publics consécutifs soit 14 heures.

Formation réalisée en présentiel ou en
distanciel exclusivement

Public visé Délais d’accés

Cette formation <s’adresse a toutes | Durée estimée entre la demande du
personnes du secteur privé souhaitant | bénéficiaire et le début de la formation selon
découvrir les marchés publics, leurs | planning et localisation

spécificités et améliorer son mémoire
technique lors d’'une réponse a un marché
public.




Objectifs de la formation
A lissue de la formation les marchés publics de A a Z, le stagiaire sera capable de :

2 Maitriser le vocabulaire particulier ainsi que les procédures des marchés publics

Mettre en place une veille technique, accéder aux Sourcing des acheteurs

(3

Etudier un DCE et repérer les éléments importants

(3

Optimiser sa candidature avec le DUME et la signature électronique

O

Elaborer toutes les composantes nécessaires pour répondre aux critéres techniques
et RSE de la commande publique

2 Déposer son offre de facon dématérialisée

Programme de la formation

Jour 1 — Maitrisez les fondamentaux
La reglementation des marchés publics

2 Aspects juridigues et fondamentaux, la nouvelle reglementation en vigueur
2 Le plan de transformation numérique de la Commande publique
2 Les seuils de procédures et de publicité, comment déterminer le budget d’'un marché
2 Les différentes procédures et leurs implications

Les plateformes places des marchés

2 Atelier pratique : Découverte des spécificités des plateformes, télécharger un DCE

2 Atelier pratique : Mettre en place des veilles techniques gratuites ou payantes et se
faire connaitre aupres des acheteurs

Composition du dossier de consultation des entreprises, les différents documents a
télécharger, comment repérer les informations importantes pour optimiser sa réponse

2 Cas pratique : Analyse compléte et décryptage d’'un DCE
Préparer sa candidature

2 Répondre en groupement d’entreprise, ou avec de la sous-traitance, les avantages et
les inconvénients

2 Atelier pratique : Optimiser sa candidature avec le DUME et la signature électronique
S’organiser, préparer, contrbler sa réponse et proposer une offre financiere

2 Les pieces obligatoires

2 Atelier pratique : Consultation test, Déposer son dossier sur la plateforme
Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques




Jour 2 — Proposez une offre technique et RSE
Le Mémoire technique,

Repérer les informations importantes, les criteres de sélection
Constats et principaux blocages
Les grands principes du mémoire technique

2 Cas pratique : Le cadre de mémoire technique imposé
La composition d’un mémoire technique

2 Toutes les parties le composant (moyens humains, technigues, méthodologie, qualité,

sécurité...)
Le développement durable dans les marchés publics
2 Notion de développement durable et RSE
2 Limpact de la RSE dans le marchés publics
2 Lareglementation en vigueur, objectifs 2025, 2030 et 2050
2 Les nouveaux criteres RSE, comment y répondre et perfectionner votre offre
2 Mettre en place une politique RSE et assimiler ses enjeux
Les annexes du mémoire technique

Atelier pratique : Analyse des documents, mémoire technique et appel d’offres, piste de
refonte

Le suivi de la consultation (attribution, rejet, recours),
Le suivi du marché (facturation, pénalité, DGD, réclamation)
Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques

Supports de fin de formation
2 Support stagiaire Fiches Mémos complet format PDF

2 Modeéle de mémoire technique pour débuter sur les marchés publics, format Word

2 Le Document Unique des Marchés Européens, format XML (modifiable) et PDF

(3

Liste des codes CPV

Code de la Commande Publique, derniére édition a jour

(3

O

Déclaration de sous-traitance et notice

O

Modéle de dossier de références clients et attestations clients

10




Jour 3 - Accompagnement a la validation des acquis — Réponse a un
dossier de marché public en milieu professionnel — Optionnel

Nous proposons une formation complete sur les marchés publics, articulée autour de deux
journées intensives dédiées a la maitrise des fondamentaux et a l'acquisition des
compétences nécessaires pour devenir opérationnel dans ce domaine.

Pour aller plus loin, nous vous proposons une troisieme journée optionnelle axée sur la
validation des acquis. Lors de cette journée, vous serez accompagné de maniere pratique pour
répondre a un dossier réel ou simulé. Ce module complémentaire vous permettra de mettre
en application les connaissances acquises, d'affiner vos stratégies et de maitriser toutes les
étapes de réponse a un marché public, renforcant ainsi votre autonomie et votre confiance
pour vos projets futurs.

Mise en pratique en milieu professionnel
2 Présentation du dossier de marché public qui servira de support.

Identification des éléments clés et des points de vigilance.

(3

Décryptage des attentes de l'acheteur public.

(3

Définition des grandes étapes pour structurer une réponse efficace.

O

Conseils pratiques pour rédiger les mémoires techniques et optimiser les piéces
administratives.

Mise en pratique individuelle ou en groupe : rédaction des éléments clés du dossier.
Retour et ajustement sur les productions des participants.

Relecture critique du dossier complet pour vérifier la conformité et la cohérence.

O 0 0O 0O

Evaluation collective : mise en commun des réponses et discussion autour des
améliorations possibles.

(3

Accompagnement a la conformité et au dépot du dossier sur la plateforme

2 Conseils pour la gestion autonome des prochaines réponses.

11




Formation dématérialisation des
marchés publics

Maitriser les fondamentaux et optimiser vos réponses
aux appels d’offres

Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

890 € HT

Pourquoi suivre cette formation ?

Pour découvrir les marchés publics
Vous allez répondre a des marchés publics dans le cadre de vos fonctions professionnelles,
et vous cherchez a mieux comprendre ce dont on attend de vous ?

Vous répondez déja a des marchés, mais vous n’avez jamais suivi de formation sur le sujet,
ou de facon épisodique ?

Vous avez besoin de mettre a jour vos connaissances sur la réglementation en vigueur des
marchés publics, les nouvelles attentes des acheteurs, et aussi optimiser votre temps de
préparation ?

Pour répondre a ces questions, la formation découverte des marchés publics est idéale. Lors
de cette formation vous allez bénéficier des conseils et des astuces pour bien vous préparer
au dépot de votre candidature et de votre offre de facon dématérialisée.

Prérequis Durée

Cette formation ne requiert aucun niveau de | La formation est prévue sur 1 journée soit 7
connaissance des marchés publics heures.

Formation réalisée en présentiel ou en
distanciel exclusivement

Public visé Délais d’accés

Cette formation <s’adresse a toutes | Durée estimée entre la demande du
personnes du secteur privé souhaitant | bénéficiaire et le début de la formation selon
découvrir les marchés publics, leurs | planning et localisation

spécificités et y répondre de maniere
dématérialisée

12




Objectifs de la formation
A lissue de la formation, dématérialisation des marchés publics, le stagiaire sera capable de :

2 Maitriser le vocabulaire particulier ainsi que les procédures des marchés publics

2 Mettre en place une veille technique

2 Etudier un Dossier de Consultation des Entreprises et repérer les éléments importants
=)

Déposer son offre de facon dématérialisée

Programme de la formation
Aspects juridiques et fondamentaux, la nouvelle reglementation en vigueur

Notions fondamentales sur les procédures et les seuils
2 Atelier pratique : Découverte des plateformes nationales, régionales, privées

2 Créer son compte et s’identifier, et mettre en place des veilles techniques gratuites ou
payantes

Composition du dossier de consultation des entreprises, les différents documents, repérer les
informations importantes

2 Décrypter un Avis d’Appel Public a la Concurrence

2 Décrypter un Reglement de consultation

2 Cas pratique : Analyse compléte du DCE
Choisir et répondre a un marché, se poser les bonnes questions
Savoir évaluer le temps de préparation du dossier et répartir le travail
Les documents nécessaires a la candidature

2 Atelier pratique : Optimiser sa candidature avec le DUME sur la plateforme chorus-
pro

S’organiser, préparer, contrbler sa réponse et proposer une offre

Répondre en groupement d’entreprise ou en sous-traitance, les avantages et les
inconvénients

La signature électronique
2 Atelier pratique : Consultation test, Déposer son dossier sur la plateforme
La copie de sauvegarde
Le suivi de la consultation (attribution, rejet, recours)
Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques

13




Supports de fin de formation
2 Support stagiaire Fiches Mémos complet format PDF

2 Le Document Unique des Marchés Européens, format XML (modifiable) et PDF
2 Liste des codes CPV

2 Code de la Commande Publique, derniere édition a jour
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Formation le Document Unique des
Marchés Europeens (DUME)

Comment remplir ce document et optimiser sa
candidature

Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

490 € HT

Pourquoi suivre cette formation ?

Optimiser sa réponse a un marché public avec le DUME

Le Document Unique des Marchés Européens (DUME), est un document reglementaires émis
par la Commission Européenne permettant de faire acte de candidature lors de la réponse a
un marché public.

Ce document mis en place depuis 2019, avec le Code de la Commande Publique, remplace
les déclarations de candidature DC1 et DC2.

Le DUME est une déclaration sur 'honneur globale, attestant des capacités économiques,
techniques et financieres des entreprises.

Savoir le remplir vous permettra d’optimiser votre candidature et ainsi gagner du temps pour
['élaboration de votre réponse.

La formation DUME est idéale, si vous souhaitez optimiser votre candidature et ainsi gagner
du temps. En une demi-journée, vous allez comprendre son utilisation, mais surtout créer
votre propre DUME pour vos futurs marchés !

Prérequis Durée

Cette formation requiert un minimum de | La formation est prévue sur 1/2 journée soit
connaissance des marchés publics, ou | 4 heures.

d’avoir suivi la formation dématérialisation . L , )
Formation réalisée en présentiel ou en

des marches publics distanciel exclusivement

Public visé Délais d’accés

Cette formation <s’adresse a toutes | Durée estimée entre la demande du
personnes du secteur privé souhaitant | bénéficiaire et le début de la formation selon
répondre a un marché public en utilisant le | planning et localisation

Document Unique des Marchés Européens
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Objectifs de la formation
A lissue de la formation DUME sur le Document Unique des Marchés Européens, le stagiaire
sera capable de :

2 ldentifier Uintérét du DUME lors de la passation d’'un marché public
2 Comprendre le DUME et ses objectifs
2 Savoir répondre avec un DUME sur une plateforme de dématérialisation

2 Optimiser sa réponse et sa candidature avec le DUME

Programme de la formation
Aspects juridiques et fondamentaux, la nouvelle reglementation en vigueur

Notions fondamentales sur les procédures et les seuils
Définition du DUME

Son utilité lors de la passation d’'un marché

Différence entre DUME simplifié et DUME complet
Les 4 sections du DUME et ses 32 critéres

Les annexes du DUME

> Atelier pratique : Création dun DUME modele sur la plateforme
dume.chorus.pro.gouv.fr

2 Réutiliser, fusionner, visualiser un DUME
2 Manipuler un DUME au format PDF et XML
Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques

Supports de fin de formation
2 Support stagiaire Fiches Mémos complet format PDF

2 Le Document Unique des Marchés Européens, format XML (modifiable) et PDF
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Formation Rédiger un  mémoire

technique

Elaborer un mémoire technique performant et percutant
qui fera la différence aupres des acheteurs publics

Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

990 € HT

Pourquoi suivre cette formation ?

Pour valoriser son mémoire technique

Vous avez déja rédiger un mémoire technique ou pas du tout ? Vous voulez découvrir son
contenu, son utilité pour remporter de nouveaux marchés ? Vous répondez a des marchés
publics, mais vos offres sont rejetées soit a cause du prix soit a cause de la note technique ?

Cette formation est faite pour vous!

La formation mémoire technique vous permettra d’optimiser sa rédaction, vous bénéficierez
d’astuces, de conseils d’expert, et surtout un modele de mémoire technique vous sera remis
en fin de formation.

Le nouveau programme de la formation mémoire technique a été actualisé en fonction des
nouvelles attentes des acheteurs publics, en conformité avec le Code de la Commande
Publique, les différents engagements sociaux et environnementaux, les cadres de réponse
imposés, la réponse en groupement ...

Prérequis

Cette formation requiert un minimum de
connaissance des marchés publics, ou
d’avoir suivi la formation dématérialisation
des marchés publics

Durée

La formation est prévue sur 1 journée soit 7
heures.

Formation réalisée en présentiel ou en
distanciel exclusivement

Public visé

Cette formation s’adresse a toutes
personnes du secteur privé souhaitant
améliorer son mémoire technique lors d’'une

réponse a un marché public.

Délais d’accés
Durée estimée entre la demande du
bénéficiaire et le début de la formation selon

planning et localisation
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Objectifs de la formation
A lissue de la formation mémoire technique, le stagiaire sera capable de:

2 Elaborer toutes les composantes nécessaires pour rédiger un mémoire technique de
qualité

2 Trouver comment se démarquer de ses concurrents
2 Valoriser son savoir-faire et son expérience

Mettre en pratique les trucs et astuces permettant de faire la différence

Programme de la formation
Aspects juridiques et fondamentaux, la nouvelle reglementation en vigueur

Comprendre le dossier de consultation

2 Repérer les documents et les informations du dossier de consultation des entreprises,
permettant d’adapter son mémoire, savoir décrypter la demande de la maitrise
d’ouvrage

Constat et principaux blocages
Les grands principes pour U'élaboration et la rédaction d’'un mémoire technique
Le mémoire technique par étape, les différentes parties le composant
Le développement durable dans les marchés publics

2 Limpact de la RSE dans le marchés publics

2 Les nouveaux criteres RSE, comment y répondre et perfectionner votre offre
Cas pratique

2 Analyses de vos mémoires et audit

2 Comment améliorer votre mémoire technique

2 Comment adapter votre mémoire a la demande du client

2 Le cadre de mémoire imposé
Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques

Supports de fin de formation

-

2 Support stagiaire Fiches Mémos complet format PDF

2 Modeéle de mémoire technique pour débuter sur les marchés publics, format Word
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Formation RSE : Répondre aux critéres
RSE exiges dans les marchés publics

Compléter votre offre technique par vos engagements
pour la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE)

Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

990 € HT

Pourquoi suivre cette formation ?

Les objectifs du développement durable

Adoptés par TONU en 2015, les objectifs de développement durable nous donnent la marche
a suivre pour parvenir a un avenir meilleur et plus durable pour tous. Ils répondent aux défis
mondiaux auxquels nous sommes confrontés, notamment ceux liés a la pauvreté, aux
inégalités, au climat, a la dégradation de U'environnement, a la prospérité, a la paix et a la
justice. Les objectifs sont interconnectés et, pour ne laisser personne de coté, il estimportant
d’atteindre chacun d’entre eux, et chacune de leurs cibles, d’ici a 2030.

Marchés publics et loi climat

La loi 2021-1104 du 22 aout 2021 portant sur la lutte contre le déréglement climatique et
le renforcement de la résilience face a ses effets, applicable depuis le décret du 2 mai 2022,
vise a rappeler 'engagement de l'état en cohérence avec l'accord de Paris de 2015, sur les
objectifs de la réduction des gaz a effet de serre. Mais vise également nos engagements a
agir sur différents points importants tels que la consommation, la production, le travail, les
déplacements, les logements, l'alimentation, la protection de U'environnement, 'évaluation
climatique et environnementale.

L'impact de ces nouvelles lois dans la commande publique
Les objectifs du développement durable s’invitent dans la commande publique depuis la mise
en place de la loi Climat et Résilience.

En application de cette loi, nous devons tous agir a notre niveau et les nouveaux critéres de
sélection sociaux et environnementaux vont étre prépondérant lors de lattribution d’un
marché public.

Vous aimeriez comprendre pourquoi, pour pouvoir optimiser vos prochaines réponses aux
marchés publics selon ces nouveaux criteres ?

La formation Répondre aux criteres RSE exigés dans les marchés publics, vous permettra de
sensibiliser vos collaborateurs a la mise en place d’'une démarche et d’un plan d’action RSE.

Ce plan et ses indicateurs seront votre point de départ pour répondre a ces nouveaux criteres.
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Le nouveau programme de cette formation a été actualisé en fonction des nouvelles attentes
des acheteurs publics, en conformité avec le Code de la Commande Publique.

Prérequis Durée

Cette formation requiert un minimum de | La formation est prévue sur 1 journée soit 7
connaissance des marchés publics, ou | heures.
d’avoir suivi la formation dématérialisation

Formation réalisée en présentiel ou en

des marchés publics ou rédiger un mémoire | . . .
distanciel exclusivement

technique

Public visé Délais d’accés

Cette formation <s’adresse a toutes | Durée estimée entre la demande du
personnes du secteur privé souhaitant | bénéficiaire et le début de la formation selon
améliorer son mémoire technique en | planning et localisation

appliquant les critéres sociaux,
environnementaux et économiques lors
d’une réponse a un marché public.

Objectifs de la formation
A lissue de la formation RSE : Répondre aux criteres RSE exigés dans les marchés publics,
le stagiaire sera capable de :

2 Evaluer Uimportance de la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) dans la
réponse aux marchés publics

2 Comprendre les enjeux du développement durable pour les objectifs nationaux de
2025, européens de 2030 et mondiaux de 2050

2 Mettre en ceuvre un plan d’action sur le long terme et 'adapter aux nouveaux critéres
sociaux et environnementaux exigés par les acheteurs publics

Programme de la formation
Comprendre les enjeux du développement durable pour atteindre les objectifs de 2025,
2030 et 2050

2 La reglementation en vigueur pour atteindre les objectifs de 2025, 2030 et 2050
2 Les nouvelles attentes des acheteurs publics

2 PNAD /SPASER (}) : les nouvelles obligations des acheteurs publics

)

Les enjeux et Uimpact du développement durable sur la commande publique et leurs
répercussions sur les entreprises

Atelier pratique : Le développement durable du c6té des entreprises

Evaluer Uimportance de la RSE dans la réponse aux marchés publics
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O 0O 0 o

=

Sensibilisation a la mise en place d’'une démarche RSE

Agir sur les engagements économiques et sociaux, insertion, diversité
Les avantages sociaux, un réel levier de motivation

Agir sur les différents risques

Le bien-étre au travail, U'équilibre familial et professionnel, comment fidéliser ses
collaborateurs ?

Les avantages d’'une charte écologique d’entreprise

Atelier pratique : Quels sont les intéréts et les buts de la mise en place d’actions RSE ?

Atelier pratique : Réflexion sur un plan d’action

Exemple de charte, création de fiche mémo, tester sa politique RSE

Répondre aux criteres RSE dans les marchés publics

=
=

Différence entre mémoire technique et mémoire RSE

Exemple de criteres pour les marchés publics de fournitures courantes, services, et

travaux

Quizz et validation des acquis

Conseils pratiques et méthodologiques

Supports de fin de formation

-
-/

Support stagiaire Fiches Mémos complet format PDF

(*) PNAD - Plan National des Achats Durables / SPASER — Schéma de Promotion des Achats
Socialement et Ecologiqguement Responsables
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Nos prochaines sessions

de formation
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Dates des sessions de formations
disponibles en présentiel sur Paris ou a
distance en 2025

Nous vous invitons a découvrir les dates de nos prochaines sessions de formation,
soigneusement planifiées pour répondre aux besoins des professionnels souhaitant maitriser
les marchés publics.

Si nos dates ne correspondent pas a vos disponibilités, nous restons a votre écoute : sur
simple demande, nous pouvons organiser des séances supplémentaires ou adaptées a votre
agenda, en fonction des disponibilités et des besoins.

Notre objectif est de vous offrir une flexibilité maximale pour faciliter votre montée en
compétence.

Toutes nos sessions sont garanties
En cas d'absence d'inscription 15 jours avant la date prévue, nos séances en présentiel a Paris
se transforment automatiquement en séances a distance, assurant ainsi une transition fluide
et garantissant la disponibilité de votre formation, méme en derniére minute.

Mois Dématérialisation Rédiger un Répondre Les DUME
des marchés Mémoire aux critéres marchés (matin)
publics Technique RSE exigés publif:s de Ou (aprés-
dans Ie:s Aaz midi)
marc.hes (2 jours)
publics
Janvier 21/01/2025 28/01/2025  24/01/2025 | 30/01/2025 @ 23/01/2025
31/01/2025
Février 10/02/2025 11/02/2025 07/02/2025 13/02/2025
Mars 17/03/2025 18/03/2025  28/03/2025 | 06/03/2025 | 13/03/2025
31/03/2025 07/03/2025
Avril 12/05/2025 03/04/2025 10/04/2025
Mai 13/05/2025 06/05/2025 22/05/2025 | 15/05/2025
27/05/2025 | 23/05/2025
Juin 02/06/2025 03/06/2025 24/06/2025 26/06/2025 | 12/06/2025
16/06/2025 17/06/2025 27/06/2025
30/06/2025
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Mois Dématérialisation Rédiger un Répondre Les DUME
des marchés Mémoire aux criteres marchés (matin)
ublics i iqé i
p Technique RSE exigés publl‘cs de Ou (aprés-
dans les AalZ . e
, midi)
marches (2 jours)
publics
Juillet 01/07/2025 03/07/2025
Septembre | 22/09/2025 23/09/2025 15/09/2025 18/09/2025 | 11/09/2025
19/09/2025
Octobre 13/10/2025 14/10/2025 | 06/10/2025 09/10/2025 | 16/10/2025
10/10/2025
Novembre | 17/11/225 18/11/2025 13/11/2025 27/11/2025 | 20/11/2025
28/11/2025
Décembre 01/12/2025 02/12/2025 16/12/2025 18/12/2025 | 10/12/2025
19/12/2025

Formulaire d’inscription

Pour vous inscrire a l'une de nos séances de formation, rien de plus simple !

Rendez-vous sur notre site internet ou contactez-nous directement par téléphone ou par

\ N

L/ \
Email

email.

Standard
téléphonique

0149 304604

Formulaire d’inscription sur notre

site internet formation@ac-idf.com

https://acidfformation.fr/contact/

Notre équipe se tient a votre disposition pour répondre a toutes vos questions, vous
accompagner dans le choix de la séance la mieux adaptée a vos besoins et finaliser votre
inscription.

Ne tardez pas, les places étant limitées pour garantir un accompagnement personnalisé a
chaque participant.

Nous avons hate de vous accueillir et de vous aider a atteindre vos objectifs dans la maitrise

des marchés publics.
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https://acidfformation.fr/contact/

Nos formations pour les

entreprises en digital-
learning

25




Formations marchés publics a distance
en digital-Learning

Apprenez ou vous voulez, quand vous pouvez, sur le
support de votre choix
Satisfaction Tarif (TVA non applicable)

Selon modules et parcours

Pourguoi une formation marchés publics a distance en digital

learning ?
Nous avons décidé de créer une formation en Digital Learning pour 2 raisons bien
spécifiques :

1. Pour les personnes souhaitant se former sur les marchés publics, pour monter en
compétence, a son rythme, sur le support de son choix

2. Pour les personnes en situation de handicap, ne pouvant pas assister a une formation
en présentiel ou en distanciel, du fait de son handicap, qu’il soit malvoyant,
malentendant, ou handicapé moteur...

Quels sont les avantages d’une formation marchés publics a distance en
Digital Learning ?

Pouvoir se former a son rythme, sans contrainte de jour ou d’heure imposée

Nos parcours de formation sont accessibles 24h/24 - 7j/7

Choisir son support numérique, PC, tablette, téléphone

P wWnNPRE

Créer son parcours de formation en choisissant les modules d’apprentissage (devis
sur demande)

5. Bénéficier de conseils d’expert et de retour d’expérience avec les autres stagiaires lors
des Classroom

Nos moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement
Plateforme LMS

2 La formation est suivie sur la plateforme 360 Learning.

2 La création d’un profil avec une adresse mail et un mot de passe sera demandé.

Support de formation

2 Chaque module est organisé pour un suivi régulier de la formation.

2 Vidéos commentées et sous-titrées

26




2 Fiches mémo récapitulatives des informations importantes avec conseils et astuces
pratiques

2 Documents et modeles exploitables selon modules (Dume, mémoire technique,
déclaration de sous-traitance, références clients...)

2 Quizz de validation

Exclusivement en distanciel
Une connexion internet est requise, filaire de préférence pour les Classroom, avec support
équipé d’'une webcam et d’'un micro.

Devis sur demande
Créer votre formation selon les parcours, nous vous transmettrons un devis a accepter pour
une prise en charge immédiate de vos accés a la formation.

Nos engagements qualité

Prise en charge
Nos certifications Datadock et Qualiopi, vous permettent d’obtenir une prise en charge des
frais de formation jusqu’a 100% par votre organisme collecteur.

Attestation de temps de connexion remise en fin de formation.

Suivi des stagiaires

Pour linteractivité de la formation avec le formateur et les autres stagiaires, des Classroom
sont organisées une a deux fois par semaine, pour que les stagiaires puissent poser leurs
questions.

Suivi des stagiaires en situation de handicap
Lors des Classroom, nous activerons les modules de Chat en ligne, pour répondre aux
questions des stagiaires.

Validation des acquis
Tout au long du déroulement de la formation, nous évaluons chaque module et validons les
acquis des stagiaires par des quizz de validation des connaissances.

La formation est ensuite évaluée par la remise d’'un questionnaire de fin de formation.

Une attestation de formation individuelle est remise a la fin de la session.

Prérequis Durée

Les modules ne requiert pas de prérequis Selon parcours. Formation réalisée en
distanciel exclusivement

Public visé Délais d’accés

Cette formation <s’adresse a toutes | Durée estimée entre la demande du
personnes du secteur privé souhaitant se | bénéficiaire et le début de la formation : 48
former sur les marchés publics. heures
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Parcours 1 — Les fondamentaux

Tarif : 390.00 € - Durée : 4 heures

Module 1 | Notions La reglementation en vigueur des marchés publics
cloiclaes Le plan de transformation numérique
Objectifs Comprendre les aspects reglementaires des marchés
publics

Différencier les 3 types de besoin des acheteurs publics

Assimiler les aspects juridiques et la nouvelle
reglementation

Identifier les grands principes du plan de transformation
numérique

Support 1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module

Durée 01:00
Module 2 | Notions Les seuils de procédure
abordées

Les seuils de publicité

Objectifs Comprendre les regles de procédures et de publicités
Rechercher les différents supports de publicités
Décrire les informations transmises en fonction des seuils

Définir le budget d’un marché

Support 1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module

Durée 01:00
Module 3 | Notions Les différentes procédures et leurs spécificités
abordées

Les techniques d’achats

Les différents contrats proposés
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Objectifs Identifier les différentes procédures
Différencier les procédures entre-elles
Comparer les regles applicables des techniques d’achats

Catégoriser les spécificités des marchés publics

Support 1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module

Durée 01:00
Classroom | Durée 01:00
Parcours 2 - Le Dossier de Consultation des

Entreprises (DCE)
Tarif : 390.00 € - Durée : 4 heures

Module 4 | Notions La découverte des plateformes de dématérialisation
abordées Les plateformes nationales
Les plateformes régionales
Mise en place de veilles techniques
Le code CPV
Le sourcing

Objectifs Sélectionner et s’inscrire sur les places des marchés

Mettre en place des veilles techniques et se tenir
informer

Connaitre les spécificités des plateformes

Se faire référencer aupres des acheteurs
Support 2 vidéos explicatives commentées

1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module

Durée 01:00
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Module 5

Notions
abordées

Objectifs

Support

Durée

Classroom | Durée

La composition des dossiers de consultation des
entreprises

Repérer les informations importantes
Décrypter un AAPC et un RC

Savoir évaluer son temps de préparation et répartir le
travail

Comprendre le vocabulaire spécifiques

Repérer les documents et les informations importantes
Analyse et décryptage des documents

Evaluer son temps de réponse

2 vidéos explicatives commentées

1 fiche mémo a télécharger

2 Documents annexes et glossaire

Quizz de fin de module

02:00

01:00

Parcours 3 — Préparer ses documents de réponse

Tarif : 590.00 € - Durée : 7 heures

Module 6

Notions
abordées

Objectifs

Support

Optimiser la préparation de la candidature

Déclarer de la sous-traitance

Répondre en groupement

Rédiger les documents nécessaires a la candidature
Préparer et controler sa candidature

Répondre en groupement

Déclarer de la sous-traitance

1 vidéo explicative commentée

1 fiche mémo a télécharger

10 Documents annexes
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Durée

Module 7 | Notions
abordées

Objectifs

Support

Durée

Module 8 | Notions
abordées

Objectifs

Support

Durée

Classroom | Durée

Quizz de fin de module

02:00

Le Document Unique des Marchés Européens

Appréhender la réponse électronique avec le DUME

Identifier Uintérét du DUME lors de la passation d’'un
marché public

Comprendre le DUME et ses objectifs

Savoir répondre avec un DUME sur une plateforme de
dématérialisation

3 vidéos explicatives commentées

1 fiche mémo a télécharger

Atelier pratique : Créer son DUME

Quizz de fin de module

03:00

Préparer et controler son offre technique et financiére

Le dossier technique dans la réponse en groupement

Rédiger les documents nécessaires a U'offre
Préparer et controler les documents de U'offre
Identifier les pieces libres et a signer
Respecter le formalisme imposé

1 vidéo explicative commentée

1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module

01:00

01:00
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Parcours 4 — Rediger son mémoire technique

Tarif : 790.00 € - Durée : 7 heures

Module 5 | Notions La composition des dossiers de consultation des
abordées entreprises

Repérer les informations importantes
Décrypter un AAPC et un RC

Savoir évaluer son temps de préparation et répartir le
travail

Objectifs Comprendre le vocabulaire spécifiques
Repérer les documents et les informations importantes
Analyse et décryptage des documents

Evaluer son temps de réponse

Support 2 vidéos explicatives commentées
1 fiche mémo a télécharger
2 Documents annexes et glossaire

Quizz de fin de module

Durée 02:00
Module 9 | Notions Le mémoire technique
abordées

Repérer les éléments importants
Les grands principes du mémoire technique
Les composantes du mémoire technique

Comment rédiger un mémoire technique de qualité

Objectifs Rédiger un mémoire technique performant
Mettre toutes les chances de son coté
Savoir se démarquer commercialement

Mettre en avant les points clés

Support 3 vidéos explicatives commentées
1 fiche mémo a télécharger
1 modele de mémoire technique pour débuter

Quizz de fin de module
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Durée 03:00

Classroom | Durée 02:00

Parcours 5 — Déposer son dossier dématérialisé

Tarif : 390.00 € - Durée : 4 heures

Module 10 | Notions Le certificat électronique de signature
abordées
Objectifs Présentation des principes fonctionnels de la signature

électronique

Mettre en ceuvre les démarches pour l'obtention d’un
certificat électronique

Paramétrer et personnaliser la signature électronique des
documents

Signer numériquement les documents sur les marchés
publics

Support 1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger avec tutoriel

Quizz de fin de module

Durée 2:00

Module 11 | Notions Déposer son offre sur une place des marchés
abordées
Objectifs Respecter les formats requis

Tester les prérequis de son poste de travail

Utiliser les consultations tests

Déposer son offre

Faire parvenir une copie de sauvegarde
Support 1 vidéo explicative commentée

1 fiche mémo a télécharger

Quizz de fin de module
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Durée

01:00

Prévoir un temps d’activité pratique sur les plateformes

Classroom | Durée

01:00

Parcours 6 — Le suivi de marché

Tarif : 390.00 € - Durée : 4 heures

Module 12 Notions abordées
Objectifs
Support
Durée

Module 13 Notions abordées

Objectifs

Le suivi de la consultation
L’achevement de la procédure
Le risque d’irrecevabilité

Faire valoir ses droits de recours

Comprendre les motifs d’irrecevabilité d’'une
offre

Agir lors de la demande de négociation
Comprendre les motifs de rejets de son offre
Faire valoir ses droits et recours

Obtenir des informations sur les offres
concurrentes

1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger
Quizz de fin de module

01:00

Le suivi du marché

Suivre la facturation de son marché sur
Chorus Pro

Proposer un Décompte Général Définitif
Comprendre l'application des pénalités

Gérer les litiges lors de la réalisation d’'un
marché
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Support 1 vidéo explicative commentée
1 fiche mémo a télécharger
Quizz de fin de module

Durée 01:00

Classroom Durée 01:00

Fin de parcours

Les fins de parcours sont finalisées par 2 modules

Module 14 — Conseils pratiques et méthodologiques
Modules 15 - Questionnaire de validation des acquis

Sans oublier nos Classroom accessibles 2 fois par semaine
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Avis de nos stagiaires

Les retours de nos stagiaires témoignent de la qualité et de l'efficacité de nos formations.

Appréciées pour leur approche pragmatique et interactive, nos séances permettent une

acquisition rapide et concrete des compétences nécessaires. Nos stagiaires soulignent

particulierement la clarté des explications, la richesse des outils pédagogiques, et

'accompagnement personnalisé qui répond a leurs besoins spécifiques. Qu'il s'agisse de

professionnels débutants ou confirmés, tous ressortent avec une meilleure compréhension

des marchés publics et une confiance accumulée pour les aborder avec succés. Ces avis

positifs renforcent notre engagement a proposer des formations adaptées et de grande

qualité.

Théme abordé dans le détail, clair et
complet, trés bons conseils,
personnalisation par rapport
I'activité, formation agréable.

Christine C.
Formation mémoire technique

Une journée riche en enseignements
sur les dossiers, bien compléte et que
je recommande. Merci d notre
ormatrice et pour la qualité de cette
journée.

Frédéric L.
Formation Découverte des marchés

Excellents échanges, trés bonne
pédagogie. Pleinement satisfait de la
formation et de la formatrice. Mes
interrogations ont été levées.

Francois T.
Formation Découverte des marchés

Formatrice claire, a I'écoute de nos
questions et de nos objectifs,
conforme d nos attentes.

Brigitte M.
Formation DUME

Formatrice trés a |'écoute,
éthodologie claire et détaillée pou
la rédaction d'un mémoire
technique.

Gaélle B.
Formation mémoire technique

Formation trés claire, formatrice
passionnée et trés pragmatique.

Sylvie G.
Formation Découverte des marchés

rés bonne formation, trés claire ave
une personne trés compétente.

Valérie P.
Formation Découverte des marchés

Formatrice dynamique, disponible et
tres pédagogue. Tres bonne
formation agréable et instructive.

Guillaume L.
Formation Sur-mesure
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Pour nous contacter

\. P4

il

Standard téléphonique Email
01493046 04 formation@ac-idf.com

Rendez-vous en ligne

My Calendly

Pour vous former

Notre centre de formation agréé et certifié vous
propose des formations spécialisées sur les marchés
publics, mais également sur la RSE.

https://acidfformation.fr/

Pour vous tenir informer
Retrouver nos articles sur notre blog des marchés publics.

Qualiopi »

processus certifié

E N REPUBLIQUE FRANGAISE

https://ac-idf.com/le-blog-des-marches-publics/
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